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เอกสารบนัทกึการเปลี่ยนแปลง 
 
ชื่อเอกสาร: นโยบายการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัตา่งประเทศ 

(Cross-Border Data Transfer Policy) 
เลขทีเ่อกสาร: Marco-DPO/CBDT-2024-001 
เวอรช์ั่น: 1.0 
วันทีมี่ผลบังคับใช้: 1 พฤศจกิายน 2567 
หน่วยงานเจ้าของเอกสาร: Operation 

 
เวอรช์ั่น วันที ่ รายละเอียดการเปลี่ยนแปลงโดยสรุป ปรับปรุงโดย 

1.0 1 พฤศจกิายน 2567 ประกาศใชน้โยบายครัง้แรก Operation 
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1. บททั่วไป 
 นโยบายฉบบันีถ้กูจดัท าขึน้เพื่อเป็นขอ้ก าหนดในการปฏิบตัิงานส าหรบัพนกังาน MARCO ในการส่งหรือโอน
ขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศใหเ้ป็นไปตาม กฎหมายวา่ดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลและกฏเกณฑท์างการอื่นๆ 
ที่เก่ียวขอ้ง 
 
2. ค าจ ากดัความ 
“Marco”  หมายถึง  อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“พนกังาน”  หมายถึง  อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“ขอ้มลูส่วนบคุคล”  หมายถึง  อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล”  หมายถึง  อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“ผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคล”  หมายถึง  อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“การประมวลผลขอ้มลู”  หมายถึง  อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“ส านกังาน” หมายถึง อา้งองิตามค าจ ากดัความใน “Personal Data Protection Policy” 
“ผูม้ีอ  านาจอนมุตั”ิ  หมายถึง  ผูท้ี่ไดร้บัมอบหมายจาก MARCO ใหม้ีอานาจในการอนมุตัิใดๆ

ภายใตข้อบเขตอ านาจที่ไดร้บัจาก MARCO 
“ประเทศที่มมีาตรฐานการ คุม้ครอง
ขอ้มลูส่วนบคุคลที่เพยีงพอ”  

หมายถึง  ประเทศที่มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีเพียงพอ
ตามที่ส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลประกาศ
ก าหนด  

“การส่งหรือโอนขอ้มลู (Transfer)”  หมายถึง  การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลจากประเทศไทยโดยมีการ
ด าเนินการใหข้อ้มลูส่วนบคุคลเขา้สู่ระบบเพื่อใหป้รากฎผลหรือ
เขา้ถงึไดบ้นอปุกรณท์ี่อยู่นอกประเทศไทย รวมถึงการจดัเก็บ
ฐานขอ้มลูหรือประมวลผลขอ้มลูในต่างประเทศ  

“การส่งผ่านขอ้มลู (Transit)”  หมายถึง  การส่งขอ้มลูที่เป็นเพียงการเดินทางผ่านของขอ้มลูในลกัษณะที่ไม่
สามารถเขา้ถึงไดบ้นอปุกรณท์ี่อยู่นอกประเทศไทยและไม่ไดม้ีการ
จดัเก็บฐานขอ้มลู หรือประมวลผลขอ้มลูในประเทศที่ขอ้มลูเดิน
ทางผ่าน 
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3. บทบาทหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 
1. คณะ MARCO Management Committee มีหนา้ที่ก ากบัดแูลใหม้ีการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลใหเ้ป็นไปตาม

กฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลและกฎเกณฑท์างการ 
2. หน่วยงานเจา้ของเอกสาร มีหนา้ที่ด  าเนินการทบทวนนโยบายฉบบันีต้ามความเหมาะสมอย่างนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 

หรือ เมื่อมีการเปล่ียนแปลงที่ส  าคญัต่อการปฏิบตัิงานตามนโยบาย 
3. ผูบ้รหิารระดบัสงู มีหนา้ที่ควบคมุดแูลการปฏิบตังิานในการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัตา่งประเทศ หรือ 

องคก์รระหว่างประเทศ เพื่อใหเ้ป็นไปตามกฎหมายและกฏเกณฑท์างการอื่นๆที่เก่ียวขอ้ง 
4. เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล มีหนา้ที่ก ากบัดแูลการปฏิบตังิานตา่งๆใหเ้ป็นไปตามกฎหมายคุม้ครอง

ขอ้มลูส่วนบคุคล 
5. พนกังาน มีหนา้ที่ปฏิบตัิตามนโยบาย ระเบียบปฏิบตัิ และค าสั่งของ MARCO รวมถึงกฎหมายและกฎเกณฑ์

ทางการตา่งๆ ท่ีเก่ียวขอ้งโดยเครง่ครดั 
 
4. บททั่วไป 
4.1 ขอบเขตและขอ้ก าหนด 

1. นโยบายฉบบันีก้  าหนดขึน้เพื่อคุม้ครองสิทธิความเป็นส่วนตวัของเจา้ของขอ้มลูส่วนบุคคล ในกรณีที่ MARCO มี
การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศ ซึ่งสอดคลอ้งกบั นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วนบคุคล  

2. การส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศตามนโยบายฉบับนี ้ครอบคลุมเฉพาะขอ้มลูส่วนบุคคลของ
ลกูคา้บคุคลธรรมดา พนกังาน และคู่คา้เท่านัน้ ไม่รวมขอ้มลูของนิติบคุคลหรือขอ้มลูอื่น 

3. นโยบายฉบบันีค้รอบคลุมการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศของ MARCO ไม่ว่าจะเป็นการส่ง
หรือโอนขอ้มลูเพื่อประโยชนใ์นการประมวลผลหรือการจดัเก็บฐานขอ้มลูในต่างประเทศ เช่น  

1) การส่งหรือโอนขอ้มลูระหวา่ง MARCO (ผูส่้งหรือโอนขอ้มลู) กบับรษิัทในกลุ่มธุรกิจในต่างประเทศ 
หรือสาขา หรือส านกังานผูแ้ทนในต่างประเทศของ MARCO (ผูร้บัโอนขอ้มลู)  

2) การส่งหรือโอนขอ้มลูระหวา่ง MARCO (ผูส่้งหรือโอนขอ้มลู) กบัพนัธมิตรทางธุรกิจ (Business 
Partner)ในต่างประเทศ องคก์รระหว่างประเทศ รวมถงึผูใ้หบ้รกิารจดัเก็บหรือประมวลผลขอ้มลูเพื่อ
สรา้งมลูคา่เพิ่มใหก้บัธุรกิจในห่วงโซ่อปุทานในต่างประเทศ (ผูร้บัโอนขอ้มลู) 

4. การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศ ไม่รวมการส่งหรือโอนขอ้มลูไปยงัต่างประเทศที่มีกฎหมายอื่น 
หรือมาตรฐานเฉพาะรองรบั เช่น การโอนเงินระหว่างประเทศ เป็นตน้ 

4.2 หลกัการ 
1. การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบคุคลไปยงัต่างประเทศตอ้งระบวุตัถปุระสงคท์ี่ชดัเจน  
2. วตัถุประสงคข์องการส่งหรือโอนข้อมลูส่วนบุคคลตอ้งเป็นไปเพื่อน าขอ้มลูมาใชใ้นการด าเนินงานของ MARCO 

ในดา้นต่างๆ ภายใตข้อ้ก าหนดทางกฎหมายหรือกฎเกณฑท์างการเท่านัน้ เช่น เพื่อวตัถุประสงคใ์นเชิงพาณิชย ์
เพื่อการบรหิารงานทรพัยากรบคุคล เพื่อการศกึษาและวิจยั เป็นตน้ 
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3.  “การส่งหรือโอนขอ้มลู” (Transfer) ที่ตอ้งปฏิบตัิตามหลกัการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลนี ้ไม่รวมถึง“การส่งผ่าน
ขอ้มลู” (Transit) เนื่องจากการส่งผ่านขอ้มลูเป็นการส่ือสารขอ้มลูที่เพียงเดินทางผ่านเท่านัน้ เวน้แต่มีการเขา้ถึง
หรือสามารถประมวลผลขอ้มูล ณ ประเทศที่ขอ้มูลเดินทางผ่านจึงจะเขา้ข่ายเป็นการส่งหรือโอนขอ้มูลที่ตอ้ง
ปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี ้

4. การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศที่เขา้ข่ายตามกฎหมายว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล
ตอ้งผ่านการพิจารณาและอนมุตัิตามกระบวนการที่ MARCO ก าหนด 

 
5. ในการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศ ประเทศปลายทางหรือองคก์ารระหว่างประเทศ ผูร้บัโอน

ข้อมูลตอ้งมีมาตรฐานการคุม้ครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ ทั้งนีต้อ้งเป็นไปตามหลักเกณฑก์ารใหค้วาม
คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลท่ีกฎหมายหรือหน่วยงานทางการก าหนด เวน้แต่มีฐานท่ีชอบดว้ยกฎหมายดงัต่อไปนี ้ 
1) เป็นการปฏิบตัิตามกฎหมาย  
2) ไดร้บัความยินยอม (Consent) จากเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล โดยไดแ้จง้ใหเ้จา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลทราบถึง

มาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลที่ไม่เพียงพอของประเทศปลายทาง  
3) เป็นความจ าเป็นเพื่อการปฏิบตัิตามสญัญาซึ่งเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลเป็นคู่สญัญาหรือเพื่อใชใ้นการ

ด าเนินการตามค าขอของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลก่อนเขา้ท าสญัญานัน้  
4) เป็นการกระท าตามสญัญาระหวา่ง MARCO ในฐานะผูค้วบคมุขอ้มลูส่วนบคุคลกบับคุคลหรือนิติบคุคลอื่น

เพื่อประโยชนข์องเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคล 
5) เพื่อป้องกนัหรือระงบัอนัตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสขุภาพของเจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลหรือบคุคลอื่น เมื่อ

เจา้ของขอ้มลูส่วนบคุคลไม่สามารถใหค้วามยินยอมในขณะนัน้ได ้ 
6) เป็นการจ าเป็นในการด าเนินภารกิจเพื่อสาธารณะประโยชนท์ี่ส  าคญั 

 
5. แนวปฏิบตัิในการส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบคุคลไปยังต่างประเทศ 

1. กรณีฝ่ายงานที่เก่ียวขอ้งใน MARCO มีความประสงคท์ี่จะส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ ให้ 
ประสานงานมายงั DPO Office 

2. การส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศที่เขา้ข่ายตอ้งปฏิบตัิตาม พ.ร.บ.คุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล ให้
ถือปฏิบัติตามมาตรฐานที่ MARCO ก าหนด โดยตอ้งผ่านการพิจารณาอนุมัติจากคณะท างานที่มีอ  านาจตาม
กระบวนการท่ีก าหนดไว ้

3. การพิจารณาความเพียงพอของมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลของประเทศปลายทางที่รบัขอ้มลู รวมถึง 
เงื่อนไขและขอ้ยกเวน้ต่างๆ ในการส่งหรือโอนขอ้มลูส่วนบุคคลไปยงัต่างประเทศตอ้งผ่านการพิจารณาใหค้วาม 
เห็นชอบจากฝ่าย Operation และเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล (Data Protection Officer) 
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เอกสารอ้างอิง
ล าดับที ่

เลขทีเ่อกสาร ชื่อเอกสารภาษาไทย ชื่อเอกสารภาษาอังกฤษ 

1 Marco-DPO/PDP-
2024-001 

นโยบายการคุม้ครองขอ้มูลส่วน
บคุคล 

Personal Data Protection Policy 
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ทัง้นีใ้หถื้อปฏิบตัติัง้แตว่นัท่ีในประกาศนีเ้ป็นตน้ไป 

 

   อนมุตัิโดยประชมุคณะกรรมการบรหิาร MARCO Operation Committee 

                      

 

         ผูม้ีอ  านาจลงนาม  

                      Chairman 

ครัง้ที่ 1/2567 เมื่อวนัท่ี 1 พฤศจกิายน 2567 

 
 


